Die gute Tat im Vorbeigehen

Die Sparkasse richtet eine
Station fiir kontaktloses
Spenden ein. Jeder, der
es ausprobiert, hilft der
Coburger Tafel. Und wel-
che Erfahrungen haben
die Kirchen gemacht?

Von Norbert Kliiglein

Coburg — Kurz das Kértchen hinge-
halten, und schon springt wieder ein
Euro auf das Spendenkonto der Co-
burger Tafel. Seit Donnerstag steht
im Foyer der Sparkasse am Markt ein
Gerdt, das das sogenannte kontaktlo-
se Spenden moglich macht. Die
Technik ist aus dem Supermarkt be-
kannt und nennt sich Near Field
Communication, kurz NFC. Einfach
eine EC- oder Kreditkarte in die Ndhe
eines Lesegerdts bringen, und in Se-
kundenschnelle wechselt ein vorher
vereinbarter Betrag den Besitzer
-ganz ohne Eingabe der PIN oder an-
dere Formalitédten.

Um die Technik, die seit 2017 in
Deutschland verfiigbar ist, besser be-
kannt zu machen, hat nun die Spar-
kasse in ihren Hauptstellen in Co-
burg und Lichtenfels Automaten auf-
gestellt, an denen die Kunden die
Nutzung NFC-fahiger Gerdte testen
koénnen und dabei auch noch etwas
Gutes tun. ,Die Spenden, die bis zum
7. Januar an den beiden Stationen
zusammenkommen, gehen an die
Tafel, die jede Woche Hunderte von
Menschen unterstiitzt”, erklarte Ste-
fan Schneyer, stellvertretender Pres-
sesprecher der Sparkasse Coburg-
Lichtenfels am Donnerstag bei Start
der Aktion in Coburg.

Mit dem mobilen Bezahlen will die
Sparkasse ihr Leistungsspektrum er-
weitern, denn die Technik hat sich in
anderen Lindern lingst in Handel
und Gastronomie durchgesetzt. Fer-
ner kann sie auch mittels Smartpho-
ne und den dazugehorigen Apps von
Banken und Sparkassen oder von
Providern genutzt werden.

»Damit jeder einmal den Bezahl-
vorgang ausprobieren kann, machen
wir gezielt ein niederschwelliges An-
gebot”, erklarte Stefan Schneyer. Pro
Test tlieft nur ein Euro auf das Konto
der Tafeln in Coburg und Lichten-
fels. Auch Menschen, die kein Konto
bei der Sparkasse fiihren, konnen iib-
rigens den kontaktlosen Spendenau-
tomaten nutzen.

Dass jeder Betrag — und sei er noch
so klein - auf fruchtbaren Boden

99 Der Spenden-Button, der
sich auf der Homepage des
Dekanats befindet, hat sich
richtig gut entwickelt. 66
Rainer Mattern,

Leiter des Kirchengemeindeamts
im evangelischen Dekanat Coburg

fallt, machten Edda und Jirgen
Kroos von der Coburger Tafel deut-
lich. ,Die Zahl unserer Kunden
nimmt leider nicht ab“, sagte Jiirgen
Kroos, der der Sparkasse dafiir dank-
te, dass die Tafel als Empfanger fiir
die Spenden ausgesucht wurde. Ne-
ben Asylbewerbern und Alleinerzie-
henden wiren vor allem Senioren
zunehmend auf Lebensmittelspen-
den angewiesen. Allein in Coburg
kommen laut Kroos wochentlich 200
Menschen zur Ausgabestelle der Ta-
fel. ,Wenn man berticksichtigt, dass
wir auch die Angehorigen mitversor-
gen, dann organisieren wir die
Grundversorgung fiir 600 bis 800
Personen”, rechnete Jirgen Kroos
VOr.

Das sei fiir die Helfer der Tafel, bei
denen es sich meist um Menschen
im Rentenalter handelt, nicht nur
eine grofie logistische Herausforde-
rung, sondern oft auch eine korperli-
che Anstrengung. , Das Kistenschlep-
pen merkt man.” Da sich die Tafel
allein tiber Spenden und Mitglieds-
beitrage finanziere, falle es dem Ver-
ein nicht ein-
fach, die Miete
fiir die Ausgabe-
stelle, die Ener-
giekosten  fiir
die Kiihlrdume
und den Unter-
halt fiir das
Kiihlfahrzeug,
mit dem Ehren-

-

amtliche abgelaufene Waren von
mittlerweile 35 Geschiften in Stadt
und Land einsammeln, aufzubrin-
gen. ,Umso dankbarer sind wir, dass
wir nun in den Genuss der Spenden-
gelder kommen konnen“, betonte
Edda Kroos.

Die Sparkasse ist iibrigens nicht die
einzige Organisation, die auf elektro-
nisches Spenden setzt. Auch die
evangelische Kirche hatte bereits vor
einiger Zeit in der Morizkirche einen
elektronischen Opferstock aufge-
stellt. Wer spenden wollte, der muss-
te dies allerdings noch mittels EC-
Karte und Eingabe der PIN-Nummer
tun. Der Erfolg war eher tiberschau-
bar, wie Rainer Mattern, der Leiter
des Kirchengemeindeamts im Deka-
nat Coburg, gegeniiber der Neuen
Presse sagte: ,Am Ende waren die Be-
triebskosten fiir die Station hoher als
die Einnahmen.“

Deshalb habe das Dekanat Coburg
den elektronischen Opferstock wie-
der aus dem Kirchenschiff verbannt.
Auch andernorts miissen die Erfah-
rungen kaum besser gewesen sein.
Selbst in der wesentlich stdrker fre-
quentierten Sankt-Anna-Kirche in
Augsburg sei das Spenden-Terminal
nicht besonders gut angenommen
worden.

Dagegen habe sich der Spenden-
Button, der sich auf jeder Internetsei-
te befindet, die das evangelische De-
kanat Coburg betreibt, ,richtig gut
entwickelt”, wie der Chef der Kir-
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Ganz einfach: Wer einen NFC-Chip auf seiner Karte hat, kann im Foyer der Sparkasse das kontaktlose Spenden ausprobieren. (ber das Geld freut sich die Co-
burger Tafel. Von links: Jiirgen Kroos (Tafel), Jens Frembs (Sparkasse), Edda Kroos (Tafel) und Stefan Schneyer (Sparkasse).
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Das Wellensymbol neben dem Chip auf EC- und Kreditkarten ist das Zeichen da-

fiir, dass mobiles Zahlen mdglich ist.

chenverwaltung bestatigte. Ein Klick
gentigt, und der Besucher der Home-
page kann einen individuellen Be-
trag fiir neun Projekte im Dekanat
zur Verfiigung stellen. Bau- und Re-
novierungsvorhaben fiir Kirchen
oder Pfarrhduser sind genauso dar-
unter wie die Jugendarbeit oder die
Qualifizierung von Schiilern. ,Da
steht zwar nicht immer die herzzer-
reiffende Geschichte dahinter, aber
das Geld fiir einen neuen Drucker im
Jugendbiiro brauchen wir trotzdem*,
rdaumt Rainer Mattern ein.
Insgesamt gesehen hétten sich die
Spenden an die evangelische Kirche
auf einem stabilen Niveau eingepen-
delt. ,Leute, die es schnell und digi-
tal mogen, nutzen das Internet, die
anderen bevorzugen konventionelle
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Methoden wie die Uberweisung oder
den Geldschein, der in den Klingel-
beutel wandert.”

Das katholische Dekanat Coburg
hat noch keine Erfahrungen mit
Spenden-Terminals oder anderen
elektronischen Spielarten der Zu-
wendung gemacht. Das bestitigte
Sylvia Helbig-Rof8ner, Pfarrsekretdrin
von leitendem Pfarrer Peter Fischer,
der NP. Im Raum Coburg setzte man
noch auf traditionelles Spenden wie
die Uberweisung, die Gabe fiir die
Kollekte, ,,und wenn's anonym sein
soll, den unbeschrifteten Umschlag
im Briefkasten des Pfarramtes”, wie
die Pfarrsekretdrin erzahlte. Sie be-
dauerte allerdings, dass die Spenden-
bereitschaft in der katholischen Kir-
che zurtickgegangen sei.



