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Geld am Automaten - jetzt auch kontaktlos
Sparkasse investiert am Standort Coburg

Coburg, 28. Januar 2022

Nach dem erfolgreichen Abschluss des Umbaus ihres BeratungsCenters in der
KasernenstraRe konnte die Sparkasse bereits im Dezember wieder einen
Geldausgabeautomaten im Coburger Stiiden in der Bamberger Stral’e 34 in
Betrieb nehmen. Das Gerat ist auch kontaktlos nutzbar.

Im stidlichen Stadtbereich ist im Zusammenhang mit den baulichen
Anpassungen bei der Firma Brose vor rund zwei Jahren der Sparkassen-
Geldautomat in der Bamberger StraBe abgebaut worden. Eine schnelle und
einfache Bargeldversorgung im Coburger Stiden war damit eingeschrankt.

Wer sich heute fiir ein Kreditinstitut entscheidet, schaut - neben den
verfligbaren digitalen Services - auf ein gut ausgebautes Netz an
Geldautomaten.! Die Sparkasse hat es sich daher zum Ziel gesetzt, in der Ndhe
des alten Standortes und fiir den weiteren Einzugsbereich Niederfiillbach,
Creidlitz, Ahorn bis in den Siidwesten wieder einen gut erreichbaren
Geldausgabeautomaten zu installieren. Die Suche nach einem geeigneten
Ersatzstandort gestaltete sich jedoch alles andere als einfach, mussten doch die
Interessen verschiedener Akteure beriicksichtigt werden.

Im November 2021 konnten dann in der Bamberger StraRe 34 die Bauarbeiten
starten. Und bereits Mitte Dezember ging der Cash-Cube ans Netz. Unweit des
bisherigen Standorts steht damit nun wieder ein verkehrsgiinstig gelegener
Geldausgabeautomat rund um die Uhr zur Verfligung. Das Besondere: mit der
neuen Generation der SparkassenCards funktioniert das Geldabheben jetzt
sogar kontaktlos - so wie man es mittlerweile vom Bezahlen im Supermarkt oder
Restaurant gewohnt ist. Im Stadtgebiet Coburg verfiigt die Sparkasse damit iber
ein Netz von insgesamt neun Geldausgabeautomaten - darunter finf Gerate mit
Recyclingfunktion fiir Ein- und Auszahlungen von Geldscheinen.

Im Spannungsfeld von regionaler Prdasenz und Digitalisierung legt die Sparkasse
Coburg - Lichtenfels Wert auf gute Erreichbarkeit fiir ihre tiber 80.000 Kunden -
sowohl vor Ort als auch digital. Daher investiert das regionale Kreditinstitut
regelmadRig in die eigene Infrastruktur.

1| aut einer Umfrage von Statista und YouGov Deutschland unter 2.076 Befragten vom Juli und August 2020
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So wurde erstim Juli 2021 das BeratungsCenter in der Coburger Kasernenstral3e
nach einer Sanierung der gesamten Gebdudehiille sowie einer grundlegenden
Neugestaltung der Beratungs- und Serviceflachen wiedereréffnet. Dort stehen
verkehrsglinstig gelegen zwei Geldausgabeautomaten mit Recyclingfunktion
sowie ein Kontoauszugsdrucker zur Verfiigung.

Fur die Zukunft setzt die Sparkasse weiterhin auf einen Multikanalansatz durch
die Kombination aus rdumlicher Ndhe und zeitgemaf3en digitalen Services. Dazu
gehoren alle modernen Formen fiir Finanzgeschafte: Online-Banking, mobiles
Banking oder Telefonbanking sowie die Videoberatung. Mit der Sparkassen-App
bietet das Institut eine sichere und einfach zu bedienende App, mit der Banking
Ubers Smartphone méglich ist. Das bestatigt auch ein aktueller Vergleich von
Stiftung Warentest. Bei den getesteten Multibanking-Apps liegt die App
Sparkasse auf dem ersten Platz.

»Wir gestalten Zukunft. Seit 1821.“ - unter diesem Motto sieht die Sparkasse ihre
zentrale Aufgabe darin, weiterhin der direkte und wichtigste Partner fiir alle
Finanzfragen der Menschen in der Region zu sein. Um die Kundenbindung zu
starken und die Wettbewerbsfdahigkeit auf Dauer zu erhalten, investiert die
Sparkasse Coburg - Lichtenfels kontinuierlich in die Qualifikation der
Beraterinnen und Berater und baut ihr digitales Angebot sukzessive aus.

Als regionales Kreditinstitut ist die Sparkasse Coburg - Lichtenfels mit 32
Standorten gutin der Flache vertreten. Fiir persdnliche Beratungen ist sie 18-
mal immer in der Nahe ihrer Kunden. Zwei ImmobilienCenter sowie 14
Geldautomatenstandorte ergdnzen das dichte Netz. Ein zuverldssiger
Bargeldservice wird durch insgesamt 44 Geldausgabeautomaten im
Geschiftsgebiet sichergestellt. Davon kénnen bereits heute 15 Gerdte
kontaktlos bedient werden. Alle weiteren Automaten werden im Laufe des
Jahres noch umgestellt.

Unter www.sparkasse-co-lif.de/filialfinder sind alle Standorte mit den
Offnungszeiten und der technischen Ausstattung abrufbar.
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Geld abheben

Vorstandsvorsitzender Dr. Martin Faber ist froh, dass es nun im Coburger Siiden wieder
einen Geldausgabeautomaten der Sparkasse gibt.

Foto: Sparkasse Coburg - Lichtenfels
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