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Umsetzung der Corona-Regeln -Sparkasse Krefeld schliefRt
voriibergehend 7 Filialen

Eine wichtige Aufgabe der Sparkasse Krefeld ist die
Sicherstellung der kreditwirtschaftlichen Infrastruktur und
Bargeldversorgung - gerade auch einer Pandemie-Situation
wie wir sie gegenwartig erleben. Zum Schutz unserer
Kundschaft und unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
miissen wir den aktuellen Rahmenbedingungen Rechnung
tragen und einige Anpassungen in unserem
Geschaftsbetrieb vornehmen.

Da esinsbesondere in kleineren Standorten bei weiterhin
hohem Besucheraufkommen zunehmend schwierig wird, den
gebotenen Sicherheitsabstand und die Hygieneregeln
einzuhalten, werden wir ab Montag, 11.01.2021,
voriibergehend die Filialen in

e Wachtendonk

e Rheurdt

e Krefeld-Linn

e QOedt

e St. Hubert

e Vorstund

e Breyell
schlieRen.

In diesem Zusammenhang bitten wir unsere Kundinnen und
Kunden zudem, die Filialen nur bei wirklich
unaufschiebbaren Finanzangelegenheiten persénlich zu
besuchen.

e Viele Angelegenheiten (z.B. Anderung von
Dauerauftrigen, Annahme von Uberweisungen,
Adressdanderungen) erledigen wir auch gern
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telefonisch. Dazu bleiben wir unter den bekannten
Nummern erreichbar.

e Unsere Internetfiliale, das Online-Banking und Mobile-
Banking stehen jederzeit rund um die Uhr zur
Verfligung.

e Unsere SB-Foyers bleiben geoffnet und sichern den
Zugriff auf Bargeld und Service-Dienstleistungen.

e Die Nutzung der Kundensafes bleibt in den
voriibergehend geschlossenen Filialen nach
telefonischer Voranmeldung méglich.

Die gemeinsame Verantwortung der Sparkasse Krefeld und
aller Birgerinnen und Biirger in unserem Geschaftsgebiet ist
es, das Infektionsgeschehen in kontrollierbare Bereiche
zurtickzufiihren und dem Virus moglichst wenig
Angriffsflache zu bieten. Wir méchten mit diesen
Mallnahmen einen aktiven Beitrag hierzu leisten.

Fur weitere Informationen oder Fragen:

Harald Schulze Thomas Loyen
Leiter Unternehmenskommunikation Leiter Kommunikation
Telefon02151-682111 Telefon 02151 -6827 31

harald.schulze@sparkasse-krefeld.de thomas.loyen@sparkasse-krefeld.de
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