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Kleingeld zdhlen war gestern
Coburg, 21. September 2023

Seit Anfang August kénnen sich die Fahrgéste der SUC tiber mehr Komfort beim
Ticketkauf in den Stadtbussen freuen. Dank Cashless Payment kann man die Fahrkarte
nun auch bargeldlos mit der Konto- bzw. Kreditkarte, dem Smartphone oder der
Smartwatch bezahlen.

Bezahlen im Handumdrehen

Der Bezahlvorgang gestaltet sich denkbar einfach: Dem Fahrpersonal den gewiinschten
Fahrschein nennen und die Karte, das Smartphone oder die Smartwatch an das Terminal
halten.

Die Zahlung erfolgt dann in Sekundenschnelle.

Fahrgaste, die bargeldlos bezahlen wollen, erkennen am Kontaktlos-Logo auf der
Vorderseite der eigenen Karte (Wellen-Symbol), ob diese mit der entsprechenden
Technik ausgestattet ist. Flr mobile Zahlungen mit dem Smartphone oder der
Smartwatch muss die App ,Apple Pay“ oder ,Mobiles Bezahlen® fir das Android ™-
Smartphone installiert sein und die Karte digitalisiert werden.

Naturlich ist die Bezahlung mit Bargeld auch weiterhin méglich. ,Doch gerade in
Stof3zeiten fihren Barzahlungen zu Verzégerungen und eventuell zu Verspéatungen.
Zudem mochten wir unser Fahrpersonal entlasten®, unterstreicht Raimund Angermdiller
(Betriebsleiter SUC Verkehrsbetriebe).

Nach einer Testphase wahrend der Sommerferien erfolgt nun der offizielle Startschuss.

Fur das Projekt ,Cashless Payment im Stadtbus“ hat die SUC als Kooperationspartner
die Sparkasse Coburg - Lichtenfels und den Zahlungsdienstleister Payone GmbH
gewahlt. Die technische Umsetzung erfolgte im Rahmen der Erneuerung des
Bordrechnersystems durch die IVU Traffic Technologies aus Berlin.

Bargeldloses Bezahlen auf dem Vormarsch

Die Sparkassen-Finanzgruppe forciert - neben dem Bargeldangebot - bereits seit Jahren
die Entwicklung moderner Bezahlverfahren anhand der Wiinsche ihrer Kundinnen und
Kunden. ,Insbesondere beim kontaktlosen Bezahlen waren die Sparkassen Vorreiter und
haben diese schnelle und einfache Méglichkeit des Zahlens maR3geblich vorangetrieben®,
betont Dr. Martin Faber, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Coburg - Lichtenfels.

Gemal der EHI-Studie ,Zahlungssysteme im Einzelhandel® fiir das Jahr 2022 tiberwiegt
das kontaktlose Bezahlen mit der Karte. Demnach wurden mehr als 71 Prozent aller
Kartenzahlungen bequem und — bei Betragen unterhalb von 50 Euro — auch schnell ohne
PIN-Eingabe erledigt. Der Anteil mobiler Bezahlvorgénge via Smartphone oder
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Smartwatch hat im vergangenen Jahr ebenfalls deutlich zugelegt und macht mittlerweile
5,4 Prozent der unbaren Zahlungen aus.

Allein bei der Sparkassen-Finanzgruppe zahlten Kundinnen und Kunden im vergangenen
Jahr rund 2,7 Milliarden Mal kontaktlos mit ihrer Sparkassen-Card. Das sind fast 82
Prozent aller Sparkassen-Card-Zahlungen. Stand Juli 2023 liegt der Anteil kontaktloser
Zahlungen bei der Sparkassen-Finanzgruppe Ubrigens schon bei knapp 85 Prozent.

Hintergrundinfos

Sparkasse Coburg - Lichtenfels

Seit mehr als 200 Jahren ist die Sparkasse Coburg - Lichtenfels eng mit der Region
verbunden und mit einer Bilanzsumme von Uber drei Milliarden Euro das gréi3te regionale
Kreditinstitut vor Ort. Mit insgesamt 506 Mitarbeitern, darunter 27 Auszubildenden, ist die
Sparkasse zuverlassiger Ansprechpartner fir ihre Privat- und Firmenkunden sowie
Kommunen und Vereine. An insgesamt 18 Standorten ist sie immer personlich in der
Nahe ihrer rund 80.000 Kundinnen und Kunden und gewahrleistet mit 44 Geldautomaten
die Bargeldversorgung in ihrem Geschéaftsgebiet.

SUC Bus und Aquaria GmbH

Der Verkehrsbetrieb ist seit 1999 ein Geschaftsbereich der SUC Bus und Aquaria GmbH.
Er bedient im Linienverkehr mit 41 Kraftomnibussen die Stadt Coburg und die
Nachbargemeinden Ahorn (mit den Gemeindeteilen Eicha, Schafhof, Schorkendorf,
Witzmannsberg, Wohlbach), Dorfles-Esbach, Niederfillbach, Lautertal (bis Oberlauter)
und die Stadt Rédental (bis Bahnhof).

Im Jahr 2022 wurden 3,3 Mio. Fahrgaste beftrdert.

Das Unternehmen beschéftigt insgesamt 115 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Ansprechpartner fir die Medien:

Sparkasse Coburg - Lichtenfels

Stefan Schneyer

Abteilung Vorstandsstab

Tel. 09561 70-2288

E-Mail: stefan.schneyer@sparkasse-co-
lif.de

SUC Bus und Aquaria GmbH

Raimund Angermdller

Betriebsleiter Verkehrsbetriebe

Tel. 09561 749-1400

E-Mail: raimund.angermueller@suec.de
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SUC-Bereichsleiter Raimund Angermiiller (2. v. 1.) und SUC-Geschiftsfithrer Wilhelm Austen
(1. v.r.) gaben gemeinsam mit Vorstandsvorsitzenden der Sparkasse Dr. Martin Faber (2. v.
r.) und dem stellvertretenden Unternehmensbereichsleiter Hartmut Biichner den
Startschuss fiir das bargeldlose Bezahlen in den Stadtbussen der SUC.

Foto: Tobias Forkel, SUC
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SUC-Bereichsleiter Raimund Angermiiller demonstriert das kontaktlose Bezahlen mit der
Smartwatch.

Foto: Stefan Schneyer, Sparkasse Coburg - Lichtenfels



