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Niemals die
Pin oder Tan
rausgeben

Telefonbetrug: Achtung vor
falschen Bankbeamten.

Tauber-Odenwald. Aktuell beobach-
ten die Thre Volksbank eG und die
Sparkasse Tauberfranken eine be-
sorgniserregende Zunahme von Te-
lefonbetrugsfillen. Kriminelle geben
sich hierbei als Bankmitarbeiter aus
- auf dem Display erscheint dabei
die echte Rufnummer des jeweiligen
Kreditinstituts. Moglich mache dies
eine Technik namens ,Caller ID
Spoofing’, mit der die Tdter gezielt
Vertrauen erwecken wollen.

Die Anrufe folgen hiufig einem
dhnlichen Muster. Die Gespréchs-
partner wirken serios, sprechen teils
auch akzentfrei Deutsch und stellen
sich unter bekannten Namen wie
,Herr Schneider” oder ,Herr Weber”
vor. Sie behaupten, es gébe verdédch-
tige Buchungen auf dem Konto oder
einen Sicherheitsvorfall im Online-
Banking.

Mit der Begriindung, helfen zu
wollen, versuchen sie an vertrauli-
che Daten wie PINs, TANs oder Pass-
worter zu gelangen - oder drédngen
die Angerufenen zu einer sofortigen
Uberweisung. In einigen Fillen wur-
de auch dazu aufgefordert, Fernwar-
tungssoftware zu installieren, was
den Betriigern potenziell direkten
Zugriff auf das Online-Banking ver-
schafft.

Besonders perfide aus Sicht der
beiden Regionalbanken: Die Tater
nutzten gezielt die Angst der Betrof-
fenen vor finanziellen Verlusten. In
einem aktuellen Fall sei ein Kunde
von einem angeblichen Mitarbeiter
zur Mitwirkung an der Riickabwick-
lung einer angeblich betriigerischen
Transaktion gedrdngt worden - tat-
sdchlich sollte damit eine echte
Uberweisung ausgelst werden.

In einem anderen Fall meldete
ein Kunde, dass ein Mann mit auffal-
lig schlechtem Deutsch versuchte,
personliche Informationen zu erfra-
gen.

Die Thre Volksbank eG und die
Sparkasse Tauberfranken stellen
Klar: Sie werden niemals unaufgefor-
dert nach Zugangsdaten, PINs oder
TANs fragen - weder am Telefon
noch per E-Mail oder SMS. pm



