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2020 war fiir die Sparkasse Coburg - Lichtenfels - wie fiir die gesamte
Wirtschaft - ein herausforderndes Jahr. Der Vorstand zeigt sich mit dem
Erreichten zufrieden, sieht aber weiterhin Handlungsbedarf aufgrund der
allgemeinen Rahmenbedingungen. Die Niedrigzinsphase hat einen
erheblichen Einfluss auf das Geschdftsmodell der Sparkasse. Das 6ffentlich-
rechtliche Kreditinstitut war durch die Corona-Krise zusidtzlich gefordert: es
stellte nicht nur die Bargeldversorgung und die stabile Abwicklung des
Zahlungsverkehrs sicher, sondern unterstiitzte vor allem die regionalen
Firmen und Gewerbetreibenden, um deren wirtschaftliche Leistungsfahigkeit
zu erhalten und den Liquiditdtsbedarf der Unternehmen zu sichern. Fiir
betroffene Vereine hat die Sparkasse 100.000 Euro zusitzliche
Spendenmittel bereitgestellt. Durch die erforderliche Reduzierung bzw.
Vermeidung persdnlicher Kontakte sind auch bei der Sparkasse Online-
Angebote starker in den Fokus geriickt.

Die Bilanzpressekonferenz der Sparkasse ist seit vielen Jahren ein wichtiger
Terminim ersten Quartal des neuen Jahres. Auch im Jahr ihres 200-jdahrigen
Bestehens hat sich daran nichts geandert. Aufgrund der Coronasituation und
den damit einhergehenden Beschrankungen findet die Bilanzpressekonferenzin
diesem Jahr allerdings anders statt - als Stream am 28. April 2021 ab 17:00 aus
der Digitalen Manufaktur in Rodental. Genau 200 Tage vor dem 200. Geburtstag
unserer Sparkasse am 13. November 2021.

Aus diesem Anlass blicken wir dieses Mal auch etwas weiter zuriick. Nicht nur auf
das vergangene Geschaftsjahr 2020, das vor allem wegen Corona von
besonderen Herausforderungen geprdagt war. Sondern auch auf unsere 200-
jahrige wechselvolle Geschichte. Gemeinsam mit zahlreichen Gdsten entdecken
wir Geschichten hinter der Geschichte und werfen einen Blick auf das, was
Sparkasse anders und besonders macht — damals, heute und in Zukunft.

Der Filmbeitrag ist zum Nachschauen abrufbar auf unserer Jubilaumswebsite
www.200-jahre-sparkasse-co-lif.de.

Erganzend zum Stream informiert der Vorstand nachfolgend tber die
wesentlichen Entwicklungen der Sparkasse im Geschaftsjahr 2020 und gibt eine
Einschdtzung zur aktuellen Lage.
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Aktuelle Lage

Nach nunmehr iiber einem Jahr Corona ist die Welt eine andere. Im
Geschéftsjahr 2020 standen fiir uns als Sparkasse auch neue Herausforderungen
im Vordergrund. ,Unsere Verantwortung fiir Kunden und Mitarbeiter nehmen wir
sehr ernst. Deshalb haben wir unseren Teil dazu beitragen, die Ausbreitung des
Corona-Virus zu verlangsamen. Als systemrelevantes Unternehmen war unsere
Sparkasse auch wahrend der Corona-Pandemie fiir unsere Kundinnen und
Kunden erreichbar. Grundlegende Services, wie die Bargeldversorgung und den
Zahlungsverkehr, haben wir dauerhaft gewdhrleistet und somit im Sinne unseres
offentlichen Auftrags gehandelt. Digitale Zugangswege haben wir konsequent
ausgebaut und das Arbeitsumfeld fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
entsprechend angepasst* fasst Dr. Martin Faber zusammen.

Von besonderer Bedeutung war die Aufrechterhaltung der kritischen
Infrastruktur. Dazu zdhlen nicht nur der Zahlungsverkehr und die Versorgung
der Bevdlkerung mit Bargeld sondern zum Beispiel auch der Wertpapierhandel.

Das Hauptaugenmerk lag jedoch auch darauf, unseren Kunden durch diese
schwierige Zeit zu helfen. Darauf haben wir uns konzentriert. In der Krise
konnten wir mit Krediten, Forderkrediten und Tilgungsaussetzungen wirksam
helfen.

Vor diesem Hintergrund haben ein zufriedenstellendes Ergebnis erzielt.

Die Kunden haben uns im letzten Jahr deutlich mehr Vertrauen
entgegengebracht: Ein erneuter Einlagenzuwachs von tiber sieben Prozent
belegt das anschaulich. ,Diese zusatzlichen Einlagen bringen jedoch keinen
Zinskonditionenbeitrag mehr. Sie kosten real Geld, da wir hierauf
Verwahrentgelt bei der EZB zahlen miissen®, stellt Roland Vogel,
stellvertretender Vorstandsvorsitzender, fest. Darauf musste die Sparkasse
Coburg - Lichtenfels - wie andere Kreditinstitute auch - natiirlich unter
Marktbedingungen reagieren. Damit mdglichst auch in Zukunft fiir viele
Kleinsparer Verwahrentgelte kein Thema werden, hat die Sparkasse Coburg -
Lichtenfels diese nur fiir GroReinlagen eingefiihrt.

Die Sparkassenvorstdande Dr. Martin Faber (rechts) und Roland Vogel (links).
Foto: Sparkasse
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Aktuelle Zahlen zu Corona-Hilfen

2020 war das Jahr der Hilfe in der Krise. Als Hausbank hat die Sparkasse
Coburg - Lichtenfels mit zusatzlichen Krediten und Tilgungsaussetzungen dort
geholfen, wo sehr plétzlich wirtschaftliche Einbriiche aufgetreten sind und
staatliche Hilfen nicht oder noch nicht erreichbar waren.

Vorstandsvorsitzender Dr. Martin Faber bestatigt: ,,In der Corona-Zeit sind wir
bemiiht, das regionale Angebot an Krediten und Liquiditatshilfen
sicherzustellen. Als regionales Kreditinstitut kennen wir die Verhdltnisse, die
Risiken und unsere Kunden. So kénnen wir sie auch in schwierigen Zeiten
zielgerecht begleiten - schnell, unkompliziert und kompetent.“

In den meisten Fdllen ging es bei den Gesprachen zundchst um allgemeine
Beratungen, das Ausschopfen bestehender Kreditlinien oder neue Kredite
seitens der Sparkasse. Hilfestellungen durch Tilgungsaussetzungen oder
Kreditantrage zu Férderprogrammen wurden dariiber hinaus umfangreich
vorgenommen.

Tilgungsaussetzungen

Im aktuellen Krisenumfeld hat die Sparkasse ihren Kunden eine vereinfachte
unbirokratische Abwicklung von Tilgungsaussetzungen erméglicht - sowohl fur
Firmen- als auch Privatkunden. Diese wurde 2020 in 1.000 Fallen in Anspruch
genommen. Dariiber hinaus wurden in einigen Fdllen auch erganzende Darlehen
aus Sparkassenmitteln bereitgestellt.

Forderkredite

2020 wurden bei der Sparkasse Coburg - Lichtenfels 102 Antrdge mit einem
Gesamtvolumen von 19 Mio. Euro fiir Programme der Kreditanstalt fur
Wiederaufbau (KfW) und fiir die LfA Férderbank Bayern gestellt.

Soforthilfe fiir Vereine in der Corona-Pandemie

Erganzend zu den genannten MaRBnahmen hat die Sparkasse fiir gemeinniitzige
Vereine eine Soforthilfe in Form von Spenden in Héhe von 30.500 Euro
ausgezahlt. Die Abwicklung erfolgt schnell und unkompliziert iber die
Spendenplattform www.heimat-traeume.de der Sparkasse.
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Zusammenfassender Riickblick 2020

Im Einlagen- und Kreditgeschaft verzeichnet die Sparkasse deutliche Zuwachse.
Die Kundeneinlagen liegen mit 2.537 Mio. Euro erneut Giber dem Stand vom
Vorjahr, der Kreditbestand erreichte 1.788 Mio. Euro. Die Bilanzsumme
Uberstieg erstmals die Marke von 3 Mrd. Euro. Sie liegt nun bei 3.166 Mio. Euro.

Das Kundengeschaftsvolumen der Sparkasse ist gestiegen und liegt bei
4.755 Mio. Euro (2019: 4.601 Mio. Euro).

Das Netz der Geldausgabeautomaten wurde offensichtlich aufgrund der
zeitweise geltenden Ausgangsbeschrankungen weniger genutzt als in den
Vorjahren. Die Anzahl der Transaktionen lag bei 1,739 Mio.. Dabei wurde ein
Gesamtbetrag von 377 Mio. Euro abgehoben.

Die Nutzung moderner Zugangswege wie Online- und mobiles Banking steigt
seit Jahren kontinuierlich. Pandemiebedingt wurden 2020 von unseren Kunden
digitale Lé6sungen noch stédrker nachgefragt. Uber 73.460 online gefiihrte
Privat- und Geschiftskonten belegen das deutlich. Digitale Kontoausziige
uber das ePostfach erhalten mittlerweile mehr als 49.600 Nutzer.

Bei der Kreditkartennutzung sind im Vergleich zum Vorjahr Anderungen
erkennbar: Da der Karteneinsatz auf Reisen und im Ausland aufgrund der
Coronabeschrdankungen weggefallen ist, liegen die Kreditkartenumsatze 2020
bei 36,2 Mio. Euro (bei rund 583.300 Transaktionen).

Entwicklung im Kreditgeschaft

Der Kreditbestand wuchs um 43,8 Mio. Euro auf 1.788 Mio. Das entspricht
einem Zuwachs von 2,5 Prozent. Die Sparkasse leistet so auch in der Pandemie
einen aktiven Beitrag zur wirtschaftlichen Stabilitdt in der Region.

Private Finanzierung

Trotz Corona oder vielleicht auch wegen Corona ist die
Baufinanzierungsnachfrage erneut deutlich gestiegen, was eindrucksvoll durch
ein Rekord-Neugeschift von fast 200 Mio. Euro dokumentiert wird.

Der Bestand an Wohnungsbaukrediten hat sich dadurch im Jahr 2020
gegeniiber dem Vorjahr um 7,1 Prozent auf nunmehr 899 Mio. Euro gesteigert.

Insgesamt hat die Sparkasse Coburg - Lichtenfels damit rund 1.500
Investitionen in wohnwirtschaftlich genutzte Immobilien (Neuerwerbe,
Neubau, Renovierungen, Ablésungen von Fremdbanken) finanziell begleitet.

Immobilienvermittlung

Die Nachfrage nach Immobilien ist weiterhin ungebrochen. In 168 Fdllen
konnten wir unseren Kunden zu neuen Immobilien verhelfen und Wohntraume
erfillen.
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Entwicklung im Anlagegeschift

Der Gesamtbestand der Kundeneinlagen betrug im abgelaufenen Geschéftsjahr
2.537 Mio. Euro. Dieses Plus von sieben Prozent ist ein Rekordwert — und
Ausdruck groRBen Vertrauens unserer Kunden: Sie wissen, dass ihr Geld bei der
Sparkasse sicher verwahrt wird. Dartiber freuen wir uns, sind aber zunehmend
betriebswirtschaftlich gefordert. Denn bereits seit vielen Jahren befinden wir
uns in einem verscharften Negativzinsumfeld.

Aufgrund der weiter anhaltenden Niedrigzinsphase und volatilen Markten
suchen Anleger verstarkt nach Alternativen fir ihre Geldanlage. Im Fokus der
Anlieger stehen kurzfristige Einlagen ohne Kursrisiken. Das belegt die
Entwicklung der Bestande von 1.854 Mio. Euro bei den Geldmarktkonten
(Anstieg um 18 Prozent) und 604 Mio. Euro bei den Spareinlagen (Riickgang um
16 Prozent).

Die Anlage in Wertpapieren ist eine der wichtigsten Alternativen zum
traditionellen Einlagensparen und erfreut sich seit Jahren wachsender
Beliebtheit. Fiir unsere Kunden ist das eine der wenigen Moglichkeiten,
Uberhaupt am volkswirtschaftlichen Wertzuwachs teilzuhaben.

Insbesondere das regelmédRige Sparen in Investmentfonds wurde im letzten Jahr
stark nachgefragt, was der erneute Zuwachs von 17,6 Prozent bei den
Fondssparpldnen belegt. 2020 wurden von den Kunden der Sparkasse fast
5.200 Fondssparpldne neu angelegt.



Seite 6von 9
Presseinformation vom 27. April 2021

Die Sparkasse zum 31.12.2020

Seit nunmehr iber einem Jahrzehnt steigt die Bilanzsumme kontinuierlich.

2020 erreichte sie aufgrund eines Rekordzuwachses von 11,5 Prozent einen
Stand von 3.166 Mio. Euro. Die Marke von drei Milliarden Euro wurde damit

erstmals Uberschritten.

Der Bilanzgewinn liegt bei rund 1,34 Mio. Euro. Mit diesem Ergebnis ist der
Vorstand der Sparkasse zufrieden.

Die Vermoégenslage der Sparkasse ist geordnet: Mit einem Eigenkapital von
260 Mio. Euro - vor der Gewinnzufiihrung aus dem Geschéftsjahr 2020 - halt das
offentlich-rechtliche Kreditinstitut die strengen Anforderungen des
Kreditwesengesetzes ein und verfiigt zudem tiber hohe Wachstumsreserven.

Mit einer Gesamtkapitalquote in Hohe von 16,76 Prozent werden
selbstverstandlich die geltenden strengen Vorgaben nach BASEL Ill erfiillt.

Sparkasse - mehr als ein Kreditinstitut

Erreichbarkeit & Standorte

Die Sparkasse bewertet im jahrlichen Turnus ihr Geschéftsstellennetz. Hierbei
erfolgt eine vertiefte Analyse der Kostensituation und der Nutzung der Filiale
sowie der Selbstbedienungsgerate. Daneben wird die Wettbewerbssituation vor
Ort beleuchtet. Vor dem Hintergrund der anhaltenden Niedrigzinsphase, der
Regulatorik und der zunehmenden Digitalisierung hat die Sparkasse im letzten
Jahr Anpassungen in ihrem Filialnetz vorgenommen, damit ihre
Leistungsfahigkeit auch in Zukunft sichergestellt ist und sie ihren 6ffentlichen
Auftrag erfullen kann.

Die Sparkasse ist mit 31 Standorten nach wie vor gut in der Fldache vertreten. Fiir
personliche Beratungen ist sie an 18 Standorten immer in der Nahe ihrer
Kunden. 13 Geldautomatenstandorte ergdnzen das dichte Netz. Ein
zuverlassiger Bargeldservice wird durch insgesamt 43 Geldausgabeautomaten
im Geschaftsgebiet sichergestellt.

Seit letztem Jahr gewinnen die kontaktlosen Alternativen weiter an Bedeutung:
sowohlin der Beratung als auch bei taglichen Service-Leistungen. Hier hat sich
das Kundenverhalten stark verandert. Im Jahr 2020 ist die Nutzung unseres
medialen Angebotes liberdurchschnittlich gestiegen, wozu sicher auch die
Corona-Pandemie beigetragen hat. Dies zeigt sich zum Beispiel in der
deutlichen Steigerung der Online-Banking-Quoten auf 61 bzw. 74 Prozent
(Privat/Geschaft) und der Zunahme der Nutzer der Sparkassen-App (rd. 17.900).

Personal

Das Marktumfeld wird zunehmend schwieriger. Diesen Entwicklungen muss die
Sparkasse wirksam begegnen. Das wirkt sich auch auf den Personalstand aus,
der weiterhin riickldufig ist. Zum Stichtag 31. Dezember 2020 waren 546
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Sparkasse beschéftigt.

Derzeit bildet die Sparkasse 22 junge Leute aus; neun haben im Frihjahr 2021
bereits ausgelernt. Zehn weitere Auszubildende zum Bankkaufmann bzw. zur
Bankkauffrau kommen im September 2021 dazu.

Sparkasse als Forderer
Durch unser gesellschaftliches und soziales Engagement profitieren die
Biirgerinnen und Biirger in der Region Coburg-Lichtenfels vom Geschdftserfolg
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der Sparkasse. Denn ein Teil von dem, was das 6ffentlich-rechtliche
Kreditinstitut erwirtschaftet, flieRt wieder an die Bevdlkerung und
gemeinnitzige Institutionen in der Region zuriick. Aus Spenden- und
Sponsoringmitteln unterstiitzen wir jéhrlich zahlreiche férderungswiirdige
Projekte, Initiativen und Veranstaltungen vor Ort - 2020 waren es insgesamt
474.600 Euro zzgl. 20.750 Euro aus Stiftungsausschiittungen.

Nachhaltigkeit in der Sparkasse

Wir sind stolz, dass wir bereits unseren vierten Kompaktbericht Nachhaltigkeit
vorstellen kdnnen. Er gibt in zusammengefasster Form Auskunft dariiber, wie
sich die Nachhaltigkeitsarbeit der Sparkasse Coburg - Lichtenfels im letzten Jahr
weiterentwickelt hat. Im Fokus unseres nachhaltigen Engagements standen
2020 vor allem zwei Bereiche - der Geschéftsbetrieb der Sparkasse sowie
nachhaltige Anlageformen im Kundengeschaft. Gleichzeitig ist es unser Ziel, den
CO,-FuBabdruck der Sparkasse weiter zu verringern. Seit Anfang 2020 stellen wir
alle Sparkassenfilialen auf Okostrom um. Das ist ein entscheidender Schritt, auf
unserem Weg zur Klimaneutralitat.

Daher war es fiir uns selbstverstdndlich, die Klimaschutzselbstverpflichtung der
Sparkassen-Finanzgruppe im Oktober 2020 zu unterzeichnen.

Unter www.sparkasse-co-lif.de/nachhaltigkeit sind neben dem aktuellen Bericht
noch weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit in der Sparkasse
Coburg - Lichtenfels zusammengefasst.

Nachhaltig Handeln
ist einfach.

Kompaktbericht 2020

L]
=] Sparkasse
Coburg - Lichtenfels

Im aktuellen Kompaktbericht Nachhaltigkeit informiert die Sparkasse
Coburg - Lichtenfels liber die Nachhaltigkeitsarbeit im abgelaufenen
Geschiftsjahr.


http://www.sparkasse-co-lif.de/nachhaltigkeit
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Was gibt es Neues aus der Sparkasse?

www.heimat-traeume.de - Die Spendenplattform der Sparkasse Coburg -
Lichtenfels )

Ende Marz 2020 hat die Sparkasse ihr Spendenengagement erweitert: Uber die
Spendenplattform www.heimat-traeume.de ist es méglich, Spendenanfragen fiir
gemeinnitzige Projekte schnell und einfach an die Sparkasse zu richten. Das
Besondere: Mit Spendencodes werden die Kunden der Sparkasse in die
Verteilung dieses Budgets einbezogen und kénnen ihr Lieblingsprojekt
unterstiitzen. Spendencodes gibt die Sparkasse zu verschiedenen Anldssen aus.
Wie das Ganze genau funktioniert, wird in einem Video erklart. Insgesamt 62
Vereine und Organisationen konnten so mit einem Gesamtbetrag von rund
31.000 Euro geférdert werden. Auch die Soforthilfe fiir Vereine in der Corona-
Pandemie konnte schnell und einfach liber diese Plattform abgewickelt werden.

Sie entscheiden — wir spenden!

Machen Sie mit!

Erfallen Sie gemeinsam
mit uns Heimattrdume.

www.heimat-traeume.de

Mit einem Spendencode der Sparkasse kann man sein Lieblingsprojekt auf
der Spendenplattform www.heimat-traeume.de unterstiitzen.

Sparkasse auf Facebook & Instagram

Seit Mitte 2020 ist die Sparkasse auf Facebook und Instagram vertreten. Auf
diesen Kandlen gewdhrt das Kreditinstitut jenseits der anderen
Kommunikationskandle interessante Einblicke in die Sparkassenwelt und gibt
Informationen zu aktuellen Finanzangelegenheiten.

Mittlerweile folgen der Sparkasse auf Facebook tiber 500 und auf Instagram rund
1.500 Interessierte.


http://www.heimat-traeume.de/
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Fazit und Ausblick

»,2020 war ein Krisenjahr. Die Sparkasse hat diese Herausforderung - wie so viele
im Laufe ihrer 200-jdhrigen Geschichte - gut gemeistert und ihren 6ffentlich-
rechtlichen Auftrag allumfassend erfillt. Wir gehen jedoch davon aus, dass 2021
noch herausfordernder wird. Auch wenn die derzeitigen Prognosen von einer
Erholung der Wirtschaftsaktivitatim Jahr 2021 ausgehen, bleibt abzuwarten,
wann diese einsetzt und wie stark sie ausfallt. Das hangt malRgeblich vom
Tempo und vom Anschlagen der gestarteten Impfkampagnen ab. Nur wenn sich
die Infektionszahlen reduzieren und die Pandemie nachhaltig iiberwunden wird,
kdnnen die Einschrankungen vollstandig aufgehoben werden. Erst dann kehrt
wieder Vertrauen in die wirtschaftliche Entwicklung zuriick“ betont
Vorstandsvorsitzender Dr. Martin Faber.

Sein Stellvertreter, Roland Vogel, bestatigt diese Sichtweise: ,Mit dem
Fortschreiten der Impfungen besteht Hoffnung auf eine schrittweise Riickkehr
zur Normalitat im gesellschaftlichen Leben. Es bleibt abzuwarten, inwieweit die
von der Pandemie am stdrksten betroffenen Unternehmen die wirtschaftlichen
Folgen verkraften kénnen. Die konjunkturellen Auswirkungen der Krise sind
bislang nur schwer abschatzbar.“

Erganzend stellt Vogel fest: ,,Herausfordernde Rahmenbedingungen haben
weiterhin Bestand. Die Digitalisierung wird sich weiter beschleunigen,
Nachhaltigkeit gewinnt zunehmend an Gewicht und Negativzinsen bleiben auf
absehbare Zeit erhalten.”

»,Daher miissen wir die weitere Entwicklung genau beobachten und soweit
maoglich mit entsprechenden MaBnahmen dafiir sorgen, dass die Sparkasse
Coburg - Lichtenfels auch in Zukunft fiir die Menschen in der Region ein
zuverlassiger und stabiler Finanzpartner ist“, betont Dr. Martin Faber
abschlieRend.



