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Peter Vogel, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Tauberfranken und Vorstand Wolfgang Reiner beim Online-Pressegespréach.
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BILD SPARKASSE TAUBERFRANKEN

Sparkasse Tauberfranken: Vorstandsvorsitzender Peter Vogel und Vorstand Wolfgang Reiner stellten die iiberaus positive Bilanz 2021 ihres Hauses vor

Kundenbindung durch Vor-Ort-Prisenz

Vor Ort prasent und nah
am Kunden: Diesem Cre-
do fiihlt sich die Sparkasse
Tauberfranken verbun-
den und setzt deshalb auf
individuelle Beratungund
personliche Begegnung,
auch wenn sich diese co-
ronabedingt schwieriger
gestaltet.

Von Heike von Brandenstein

Tauberbischofsheim. Die Bilanz der
Sparkasse Tauberfranken prasen-
tierten Vorstandsvorsitzender Peter
Vogel und Vorstand Wolfgang Rei-
ner bei einem digitalen Pressege-
sprach am Freitagvormittag. Fiir ihr
Haus reklamierten sie positive
Nachrichten. So habe sich die Spar-
kasse Tauberfranken trotz des nied-
rigen negativen Zinsniveaus in den
meisten Kerngeschiftsfeldern ge-
geniiber dem Vorjahrverbessert. Die
Bilanzsumme sei um mehr als neun
Prozent auf 3,45 Milliarden Euro ge-
wachsen, das Kreditvolumen wurde
mit 4,8 Prozent auf 2,03 Milliarden
Euro gesteigert. Die Kundeneinla-
gen wuchsen auf 2,55 Milliarden
Euro an.

Hohe Kreditnachfrage

Die Nachfrage nach Krediten bewe-
ge sich weiter aufhohem Niveau. Vor
allem Férdermittel wurden stark be-
ansprucht. So habe die Sparkasse
Tauberfranken im vergangenen Jahr
ein Volumen in Hohe von 84,2 Mil-
lionen Euro zur Bewilligung bearbei-

tet. Das Gesamtvolumen an 6ffentli-
chen Forderkrediten im Bestand
und beim Neugeschift sei von 320
Millionen Euro auf mehr als 353
Euro geklettert.

»Die Bedeutung des Forderkre-
ditgeschifts wird sich auch in die-
sem Jahr nicht &ndern. Wegen des
iiberraschend ausgerufenen An-
trags- und Zusagestopps bei der KfW
sind wir in enger Abstimmung mit
der Landesbank Baden-Wiirttem-
berg*, betonte Wolfgang Reiner. Eng
verzahnt sind die Férderkulissen mit
dem Thema Bauen und Renovieren
im Zuge des Klimaschutzes. Auch im
privaten Wohnungsbau stiegen die
Kredite von 169 auf tiber 172 Millio-
nen Euro.

Immobilienvermittlung lauft

Als dullerst erfolgreich bezeichnete
Wolfgang Reiner die Immobilienver-
mittlung. ,Unsere Immobilien-Cen-
ter haben ihre Vermittlungstétigkeit
erneut gesteigert und 2021 mit 72
Objekten ihre Ausnahmestellung im
regionalen Immobilienmarkt besta-
tigt. Das vermittelte Transaktionsvo-
lumen betrug 18,7 Millionen Euro®,
so Reiner.

Auch im Wertpapiergeschift er-
zielte die Sparkasse Tauberfranken
beste Ergebnisse, was Vogel und Rei-
ner mit der Entwicklung an den Ka-
pitalmérkten und dem anhaltenden
Niedrigzins begriindeten. Wolfgang
Reiner unterstrich, dass der Aufbau
von Vermogensanlagen zwingend
notwendig sei, um die Kunden vor
derhohen negativen Realverzinsung
zu schiitzen.

Sowohl er als auch der Vorstands-
vorsitzende sehen aber die Zinswen-
de. Seit Anfang Februar seien an den

Finanzmairkten nahezu schlagartig
grofere Bewegungen zu verzeich-
nen. Ausloser war, dass die Noten-
banken deutlicher als zuvor zu einer
Neubewertung an den Zins- und
Rentenmérkten beigetragen haben.
Die US-Notenbank Fed und zuletzt
sogar die Europdische Zentralbank
(EZB) haben inzwischen klar signali-
siert, dass sie die ultra-expansive
Geldpolitik  entschlossen  und
schneller als bislang gedacht been-
den wollen.

LWir sind ein
menschenfreundliches
Unternehmen."

PETER VOGEL, SPARKASSE TAUBERFRANKEN

Der Wertpapierumsatz — das sind
Kaufe plus Verkdufe — erhohte sich
gegeniiber dem Vorjahreszeitraum
deutlich um rund 107 Millionen
Euro auf 442,2 Millionen Euro, was
eine Steigerung von iiber 31,7 Pro-
zent bedeutet. Allein die Nachfrage
nach Investmentfonds der sparkas-
seneigenen Deka kletterte von 64,7
auf 111,7 Millionen Euro.

Vor Ort fiir die Kunden da sein,
will die Sparkasse Tauberfranken
auch weiterhin. Zwar hat sich die
Anzahl der Mitarbeitenden von 491
auf479 durch natiirliche Fluktuation
reduziertund auch die Zahl der Filia-
len ging um drei zuriick, doch setze
man weiter auf den direkten Kontakt
zu den Kunden. ,Wir sind ein men-
schenorientiertes Unternehmen®,
beschrieb Peter Vogel das Prinzip.
Personliche Beratung und Digitali-
sierung gingen einher. Kriftig inves-
tiert worden sei in die digitale Infra-

struktur, so dass die Videoberatung
langst Realitédt ist. Dariiber hinaus
seien bereits 17 Geldautomaten mit
NFEC-Schnittstelle installiert wor-
den, mit denen ein kontaktloses
Geldabheben méglich ist. 29 Geld-
automaten bieten Menschen mit
Sehbehinderung durch die Audio-
unterstiitzung Hilfe.

Stolz ist man auf die von der Stif-
tung Warentest fiir einfache Hand-
habe und guten Funktionsumfang
gelobte Sparkassen-App. Im vergan-
genen Jahr habe sich die Zahl der
Nutzer um mehr als 21 Prozent er-
hoht. Auch der Telefon-Service und
das Online-Bankingwurden von den
Kunden sehr gut angenommen. Bei-
de Bereiche verzeichnen eine deutli-
che Steigerung.

Klar nach oben zeigte der Verlauf
beim bargeldlosen Bezahlen. Betrug
der Anteil der kontaktlosen Karten-
zahlungen 2020 noch 59 Prozent,
waren es im vergangenen Jahr be-
reits 72 Prozent.

Andern werden sich die Preismo-
delle fiir die Kontofiihrung, denen
jeder einzelne Kunde ausdriicklich
und per Unterschrift zustimmen
miisse, wie Wolfgang Reiner erldu-
terte. Vorgesehen seien zwei Mog-
lichkeiten: eine Flatrate fiir alle Vor-
génge sowie die Einzelabrechnung.
Allein 33000 digitale Briefe seien
hierzuversenden. Reiner rdumte auf
die Frage nach der Preisgestaltung
ein: ,Wir passen die Preise nach
oben an.“

Wohnraum schaffen

Vor dem Hintergrund der Woh-
nungsknappheit auch in der Main-
Tauber-Region liegt der Fokus der
Sparkasse Tauberfranken auf der

Schaffung von bezahlbarem Wohn-
raum. Mit der neuen Immobilien-
strategie werde voraussichtlich im
August ein Objekt in Hardheim mit
18 Wohneinheiten fertig. In Igers-
heim entstehe derzeit eines mit
sechs Wohneinheiten und in Lauda-
Konigshofen sind 25 bis 30 Wohnun-
gen geplant.

Stolz auf Wertheimer Filiale

Grofle Freude herrscht iiber den
Neubau der Wertheimer Filiale, in
der am 10. April ein Tag der offenen
Tiir geplant ist. Er ist farblich nicht
im sparkassenrot oder bankengrau
gehalten, sondern es dominieren
Wohlfiihlfarben, wie Peter Vogel er-
lauterte. Rund sieben Millionen
Euro habe die Sparkasse Tauber-
franken investiert. Damit liege man
leicht iiber dem Budget.

»Das ist das grofite Bauvorhaben
der Sparkasse seit 20 Jahren*, so Vo-
gel. In einem Buch mit dem Titel
»Die Sparkasse baut um*“ wurde die-
se Malnahme dokumentiert. ,Wir
haben uns fitter, schlanker ge-
macht®, sagte der Vorstandsvorsit-
zende. ,Das Buch zeigt den Change-
Prozess der Sparkasse Tauberfran-
ken am Beispiel von Wertheim.“

Dieser Neubau sei Zeichen dafiir,
dass die Sparkasse zur Region stehe
und weiterhin in sie investiere. Sie
beteilige sich an der Ausbildungs-
messe der Frankischen Nachrichten
L2Zukunft Karriere“, die in diesem
Jahr im hybriden Format stattfinde.

,Wir sind selbst ein zertifizierter
Arbeitgeber und ein ausgezeichne-
ter Ausbilder”, hob der Vorstands-
vorsitzende hervor. Und er fiigte an,
dass auch die Sparkasse noch Auszu-
bildende suche.





