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Sparkasse Leipzig warnt vor betriigerischen Anrufen

Aktuell kommt es zu betriigerischen Anrufen bei Kundinnen und Kunden. Die Anrufer
geben sich dabei als Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter unserer Sparkasse oder eines
Sicherheits-Teams aus. Kundinnen und Kunden sollen unter keinen Umstanden ihre
PIN und TAN an Dritte weitergeben!

Um die Tauschung perfekt zu machen, schaffen es die Betrlger, technisch eine
Rufnummer der Sparkasse auszuweisen. Fur die Angerufenen sieht es so aus, als ob
es sich tatsachlich um einen Anruf der Sparkasse handelt. Unter einem Vorwand,
beispielsweise solle eine Kontoschlielung vermieden werden, erfolgt die Aufforderung
die PIN und/oder die TAN telefonisch mitzuteilen.

VORSICHT: Die Sparkasse Leipzig weist ausdriicklich darauf hin, dass derartige Anrufe
nicht durch sie erfolgen und warnt vor der leichtfertigen Preisgabe von persénlichen und
bankspezifischen Daten wie PIN und TAN. Keiner unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wird jemals nach PIN und/oder TAN von Kundinnen und Kunden fragen.

Sollten Kunden einen solchen Anruf erhalten und Ihre Daten bereits preisgegeben
haben, melden sie sich bitte unverzuglich in unserem Kunden-Kontakt-Center unter
0341 986-0 (Mo.-Fr. 08:00 bis 18:30 Uhr) oder unter der bundesweiten zentralen
Notrufnummer 116 116 (rund um die Uhr erreichbar), um den Online-Banking-Zugang
sperren zu lassen.

Aktuelle Sicherheitshinweise: https://www.sparkasse-leipzig.de/sicheres-banking

Uber die Stadt- und Kreissparkasse Leipzig:

Die Stadt- und Kreissparkasse Leipzig ist mit rund 600.000 Privat- und Firmenkunden sowie einer
Bilanzsumme von 10.754 Mio. Euro der wichtigste Finanzdienstleister in der Stadt Leipzig und den
Landkreisen Nordsachsen und Leipzig. Mit rund 1.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 75 Filialen,

42 zusatzlichen SB-Standorten sowie einer Fahrbaren Filialen bietet sie im gesamten Geschéaftsgebiet
personliche Beratung und Service. Neben ihrer Funktion als Finanzdienstleister, Arbeitgeber und Ausbilder
in der Region engagiert sich die Sparkasse Leipzig direkt und iber ihre Stiftungen.

Fir weitere Informationen:

Stadt- und Kreissparkasse Leipzig, Humboldtstrale 25, 04105 Leipzig, Kommunikation und
Offentlichkeitsarbeit, Telefon 0341 986-1601, Telefax 0341 986-1609, E-Mail presse@sparkasse-leipzig.de
lhre Ansprechpartnerin:
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