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Sparkasse Hochrhein legt Geschidftsstellen zusammen

Die Sparkasse Hochrhein schlieBt im Laufe des ersten Halbjahres 2015 die Klein-
filialen in Gurtweil, Bad Sackingen UhlandstraRe, Niederhof und Bannholz. Diese
sind durch anhaltende Kostensteigerungen zunehmend unrentabler. AuBerdem
beobachtet die Sparkasse, dass die Kundenfrequenz in den Geschiftsstellen
durch die zunehmende Nutzung von online- und mobile-Angeboten stark ab-

nimmt.

Aus betriebswirtschaftlicher Sicht verfiigen die genannten Kleinfilialen nicht {iber
die entsprechende Grol3e, um sich zu rechnen bzw. um weitere Investitionen zu
rechtfertigen. Vor allem sind die Voraussetzungen fiir einen zeitgemdRen Bankbe-
trieb nicht mehr gegeben und auch nicht zu vertretbaren Kosten zu schaffen.

Die Sparkasse Hochrhein ist sich dessen bewusst, dass fiir viele Kunden die Schlie-
Bung der vertrauten Geschaftsstelle die Veranderung einer langjahrigen Gewohn-
heit bedeuten kann. Jedoch sind die Menschen iiber die vergangenen Jahre mobiler
geworden und gegeniiber technischen Einrichtungen wie Geldautomaten und Inter-
net-Banking aufgeschlossener. AuRerdem legen immer mehr Kunden Wert auf eine
qualitativ hochwertige, diskrete und mit technischen Hilfsmitteln unterstiitzte Bera-
tung und Betreuung, die in Kleinfilialen rdumlich und technisch nicht erméglicht

werden kann.

Mit Riicksicht auf die Belange der Kunden hat die Sparkasse mogliche Alternativen
zum kompletten Riickzug aus den betroffenen Ortschaften eingehend gepriift.

Unter Beriicksichtigung der betriebswirtschaftlichen Vertretbarkeit wurden folgende
Entscheidungen getroffen:
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Fiir die einzahlende Kundschaft in Bad Sackingen Uhlandstral3e hat die Sparkasse in
ihrer SB-Filiale im Kaufland in Obersackingen einen Geldautomaten mit Einzah-
lungsfunktion installiert. Kunden kénnen weiterhin mit ihrem Fahrzeug direkt vor

der SB-Filiale parken.

In Gurtweil wird aufgrund der zentralen Verkehrslage derzeit gepriift, an einem
glinstigen Standort eine SB-Filiale mit einem Geldautomaten, Kontoauszugsdrucker

und einem Uberweisungsterminal zu errichten.

In Niederhof ist durch die Nahe zu unserer nachstgelegenen Filiale in Murg eine SB-

Komponente nicht wirtschaftlich.

In Bannholz ist eine vergleichbare Losung aufgrund der zu erwartenden geringen

Anzahl an Geschaftsvorfallen nicht darstellbar.

Nach SchlieBung der vier Geschiftsstellen unterhdlt die Sparkasse Hochrhein neben
der Hauptstelle in Waldshut 22 mitarbeitergefiihrte Geschaftsstellen sowie 5
Selbstbedienungs-Geschaftsstellen. Damit verfiigt die Sparkasse Hochrhein {iber
das dichteste Geschaftsstellennetz im Landkreis Waldshut und gewahrleistet auch
weiterhin eine umfassende Versorgung mit Finanzdienstleistungen fiir alle Bevolke-

rungskreise. Somit ist die Ortsnahe der Sparkasse nach wie vor gegeben.

Wir sind bestrebt, dass die betroffenen Kunden weiterhin ihren gewohnten Berater

behalten und von ihm auf der ndchstgelegenen Geschiftsstelle betreut werden.

Entlassungen von Mitarbeitern wird es durch die SchlieBung der Geschaftsstellen
nicht geben.

Die Sparkasse wird die betroffenen Kunden persénlich anschreiben und ihnen Vor-

schldge fiir die weitere Betreuung unterbreiten.



