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FRANKFURT. Zeit ist Geld. Seit No-
vember sind in Europa Uberweisun-
gen von Konto zu Konto binnen Se-
kunden technisch méglich. Bislang
bot in Deutschland aber nur die Hy-
poVereinsbank (HVB) solche Echt-
zeitiiberweisungen, sogenannte In-
stant Payments, an. Ab heute folgen
nun die Sparkassen. Experten ver-
sprechen sich davon einen Schub fiir
den modernen Zahlungsverkehr.

Was bedeutet, Echtzeit" bei einer

Uberweisung?
Bislang ist es in der Bankenbranche
iiblich, Uberweisungen zu sammeln
und dann stapelweise abzuarbeiten.
Auch Auftrige, die Kunden online
einstellen, werden in der Regel erst
mit Zeitverzug ausgefiihrt. Bei In-
stant Payments versprechen die An-
bieter, dass das Geld binnen zehn
Sekunden von einem Konto auf das
andere Konto iibertragen wird. Die
Bundesbank stellt klar: ,Zahlungs-
dienstleister, die Instant-Uberwei-
sungen anbieten, miissen rund um
die Uhr an allen Tagen des Jahres fiir
die Abwicklung dieser Zahlungen er-
reichbar sein.”

Seit wann gibt es die sogenann-
ten Instant Payments?
In Europa sind seit dem 21. Novem-
ber 2017 die ,SCT Inst“ genannten
schnellen Uberweisungen méglich.
Noch am selben Tag testete die zum
italienischen Unicredit-Konzern ge-
horende HVB das System. ,Als wir
unsere erste Transaktion von
Deutschland nach Italien in 2,5 Se-
kunden abgewickelt haben, waren
wir schon stolz”, erinnert sich Ger-
hard Bystricky, der bei der HVB fiih-
rend fiir die Produktentwicklung im
Zahlungsverkehr  zustdndig ist.
»Auch heute werden mehr als
95 Prozent der Instant-Payments-
Uberweisungen in weniger als drei
Sekunden durchgefiihrt.“ Seit dem
27. November kénnen HVB-Kunden
tiber das regulidre Online-Banking
Uberweisungen in Echtzeit in Auf-
trag geben.

Was haben Kunden von Echtzeit-

zahlungen?
»Der groRe Vorteil bei Instant Pay-
ments ist: Anders als bei einer Pa-
pieriiberweisung oder einer her-
kémmlichen Online-Uberweisung
weill man direkt, ob das Geld ange-
kommen ist. Denn die empfangende
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Finanzen: Sparkassenkunden konnen ab heute Geld in Echtzeit verschicken / Institute verlangen Gebiihr / Obergrenze von 15 000 Euro pro Transaktion

Uberweisung wird Sache von Sekunden

Sepa-U der Berliner

Bislang

Bank muss eine Bestatigung ausstel-
len“, erklart Ernst Stahl von der Uni-
versitit Regensburg, der wiederholt
zu dem Thema geforscht hat. Wer
zum Beispiel sein altes Auto privat
verkauft, muss bisher zumindest das
Risiko einkalkulieren, dass der Kéiu-
fer nicht zahlt. Wiirde das Geschift
via Echtzeitzahlung abgewickelt,
hitte der Verkidufer direkt die Ge-
wissheit, dass das Geld auf seinem
Konto ist.

Auch wer im Internet einkauft,
hatVorteile: Je schneller der Handler
das Geld hat, umso schneller wird
die Ware verschickt. Experte Stahl
sieht zudem groRes Potenzial fiir Fir-
men: Ein Spediteur kénnte bei der
Wareniibergabe insbesondere an
Neukunden im Ausland erst Bezah-
lung fordern, ehe der Lastwagen ent-
laden wird. Allerdings gilt bislang
eine Obergrenze von 15 000 Euro fiir
Instant-Payments-Zahlungen.

Welche deutschen Banken
machen noch mit?
In Deutschland war die HVB lange
allein auf weiter Flur, denn die Teil-

nahme an dem Verfahren st fiir Ban-
ken freiwillig. Somit waren die Nut-
zungsmaoglichkeiten von Instant
Payments eingeschrinkt: Denn
Echtzeitzahlungen  funktionieren
nur, wenn auch die Bank des Emp-
fangers diese anbietet. Von heute an
konnen es nun auch die rund 50 Mil-
lionen Kunden der 385 Sparkassen
in Deutschland nutzen.

Bringt der Markteintritt der Spar-

kassen den Durchbruch?
»Dasistein ganzwesentlicher Schritt
fiir den deutschen Markt*, meint Ac-
centure-Experte Oliver Hommel.
wAber fiir einen echten Durchbruch
von Instant Payments wire es not-
wendig, dass die anderen Banken
und Bankengruppen nachziehen.“
Die Volks- und Raiffeisenbanken
wollen die technischen Vorausset-
zungen bis Ende November schaf-
fen, 2019 soll es dann fiir deren Kun-
den losgehen.

»Wir sind tiberzeugt, dass lang-
fristig, also in fiinf bis zehn Jahren,
Instant Payments die normale Uber-
weisung komplett ablésen wird, weil
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die Branche diese Auftrige und arbeitete sie dann stapelweise ab.

es flir die Institute keinen Sinn
macht, zwei parallele Systeme anzu-
bieten*, sagt Hommel.

Wie sieht es im restlichen Europa

aus?
Auch da ist noch Luft nach oben.
Nach einer Ubersicht von EBA Clea-
ring aus dem Juni bieten aktuell
22 Institute in zwolf Lindern Instant
Payments an. Zihlt man die Institute
hinzu, die sich klar zur Teilnahme an
dem Verfahren positioniert haben,
kommt man auf fast 1100 Zahlungs-
dienstleiter in 15 Landern. Der Zah-
lungsverkehrsraum Sepa (,Single
Euro Payments Area*), der Uberwei-
sungen, Lastschriften und Karten-
zahlungen grenziiberschreitend
standardisieren und so beschleuni-
gen soll, umfasst 34 Lander mit ins-
gesamt 4200 Zahlungsdienstleis-
tern: Neben den 28 EU-Staaten sind
Island, Liechtenstein, Norwegen, die
Schweiz, Monaco und San Marino
dabei.

Kostet der neue Service die Kun-
den etwas?
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Das hédngt vom Kontomodell ab.
Manche Sparkasse veranschlagt
50 Cent je Transaktion — das sei , fiir
das ganze Thema Instant Payments
natiirlich nicht forderlich®, sagt Ex-
perte Stahl.

Was passiert, wenn es Probleme

bei Echtzeitiiberweisungen gibt?
In einer Studie von 2016 warnen die
Regensburger Wissenschaftler um
Stahl: ,Im Falle einer unwissentlich
oder versehentlich durchgefiihrten
Uberweisung - wie es beispielsweise
bei einem Hacker- oder Phishing-
Angriff passiert—kann die Transakti-
on nicht riickgingig gemacht wer-
den und der iiberwiesene Betrag ist
verloren.“ Banken versichern, beiIn-
stant Payments sei es wie bei einer
herkémmlichen Uberweisung mog-
lich, einen irrtiimlich transferierten
Betrag zuriickzuholen. ,Wenn ein
falscher Betrag eingetippt wird, ist
das Geld erstmal weg. In einem sol-
chen Fall kann der Kunde dann aber
einen normalen Uberweisungsriick-
ruf machen“, sagt HVB-Mann By-
stricky.





