@
5 Kreissparkasse

10

15

20

25

Waiblingen

Presseinformation

Kreissparkasse ladt zum , Tag der offenen Tiir” ein
Modernisierung des Beratungscenter in
Schmiden erfolgreich abgeschlossen

Fellbach-Schmiden. Hell, modern und kundenfreundlich. Das
Beratungscenter der Kreissparkasse in Schmiden erstrahlt nach
einem umfassenden Umbau in neuem Glanz. Nach rund 6-
monatiger Bauzeit ist die Geschiftsstelle nun wieder komplett
in Betrieb genommen worden. Kunden und Interessierte haben
am Samstag, 14. September, Gelegenheit, die neuen Raumlich-
keiten in Augenschein zu nehmen. Dann findet in dem moder-
nisierten BC ein , Tag der offenen Tiir“ statt.

Das Beratungscenter wurde grundlegend umgebaut und auf den
neuesten Stand der Banktechnik gebracht. Den Kunden steht nun
eine zeitgemdRe und leistungsfihige Geschaftsstelle mit ausrei-
chendem Raumangebot zur Verfligung. ,Wir mdchten unseren
Kunden einen umfassenden und modernen Service sowie qualifi-
zierte und persodnliche Beratung in allen Finanzdienstleistungen
vor Ort bieten. Dafuir haben wir durch die Modernisierung in
Schmiden jetzt optimale rdumliche und technische Voraussetzun-
gen geschaffen®, sagt Lothar Kiimmerle, stellv. Vorstandsvorsit-
zender der Kreissparkasse Waiblingen. Die Gesamtkosten fiir die
BaumaRnahme lagen bei rund 450.000 Euro.

Mehr Raum fiir die Beratung

Der Umbau hat sich an einem neuen, innovativen Konzept orien-
tiert, das mehr Raum und Zeit fiir eine umfassende und individuel-
le Beratung schafft. ,Unsere rund 260 Quadratmeter groRe Ge-
schéftsstelle zeichnet sich nun durch eine offene und angenehme
Atmosphare aus*, freut sich BC-Leiter Klaus IBler. Da die Beratung
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immer mehr Zeit in Anspruch nehme, ,werden wir dem nun auch
rdumlich gerecht werden“. Ob Altersvorsorge, Geldanlage oder ein
Baukredit: Vier grof3ziigige und mit Bildschirmen ausgestatte
Zimmer stehen nun fir die ganzheitliche und individuelle Kun-
denberatung zur Verfligung.

Neuer SB- und Loungebereich

Aber auch sonst ist die Geschéftsstelle kaum wieder zu erkennen.
Im groRziigig gestalteten Servicebereich sind die Mitarbeiter fur
die Kunden direkt ansprechbar. Ein kleiner, aber feiner Loungebe-
reich steht fur kurze Beratungen und Gesprache bereit. Im Selbst-
bedienungsbereich lassen sich alle Geldgeschdfte bequem und
rund um die Uhr erledigen. Daher gibt es im Beratungscenter
Schmiden auch keine Kasse mehr.

Tag der offenen Tiir von 10 bis 14 Uhr

BC-Leiter Klaus IBler und sein Team freuen sich nun auf die Arbeit
in den fertig modernisierten Radumlichkeiten. Kunden und Interes-
sierte konnen die neue Geschéftsstelle in der Fellbacher StralRe
41-43 am Tag der offenen Tiir kennen lernen, der am Samstag, 14.
September von 10 bis 14 Uhr stattfindet.

Bildunterschriften
Bild 1: Marcel Rickert und BC-Leiter Klaus If3ler vom Beratungscen-
ter Schmiden in einem der neuen Beratungszimmer.

Bild 2: Das Team vom Beratungscenter Schmiden freut sich, die
Kunden in den neuen Rdumlichkeiten zu begriifien.



