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Pressemitteilung

Frankfurter Sparkasse als einziges deutsches Kreditinstitut fiir
EFMA-Award nominiert — abstimmen bis 23. September méglich

Frankfurt, 18. September 2019

Die Frankfurter Sparkasse ist mit ihrer Web-Anwendung ,friends in
banks"in der Kategorie ,Digital Marketing“ als einziges deutsches
Kreditinstitut fur die 47. ,,EFMA Accenture Banking Innovation A-
wards 2019" nominiert worden. Die Auszeichnung wird jahrlich
vom Verband ,,European Financial Marketing Association® (EFMA)
verliehen. Die Preisverleihung findet im Oktober im Rahmen eines
Innovationsgipfels in Paris statt.

Noch bis zum 23. September 2019 kénnen Interessierte sich auf
der Website www.efma.com/innovations/nominees/ registrieren
und fur die Nominierten abstimmen. Die Anzahl der Stimmen gibt
den Ausschlag, ob das jeweilige Projekt ausgezeichnet wird und
falls ja, ob es die Gold-, Silber- oder Bronzemedaille gewinnt.

Robert Restani, Vorstandsvorsitzender der Frankfurter Sparkasse,
freut sich tiber die Nominierung: ,Sie zeigt, dass wir mit der Ent-
wicklung von ,friends in banks* den ,richtigen Riecher‘ hatten. Un-
ser Tool ist deutschland- und wohl auch europaweit einzigartig!*
Anfang September war die Frankfurter Sparkasse bereits in Berlin
als eines derinnovativsten Kreditinstitute der deutschen
Sparkassen und Genossenschaftsbanken ausgezeichnet worden.

Die Web-Anwendung ,friends in banks“ ermdglicht allen Personen,
die Kunden der Frankfurter Sparkasse werden wollen, den Berater
zu finden, der auf menschlicher Ebene am besten zu ihnen passt.
Hierfiir beantworten die Nutzer zehn einfache, teils zum Schmun-
zeln anregende Fragen. Die Anwendung muss nicht aufs mobile
Endgerat heruntergeladen werden, sondern ist Giber die Website
www.friends-in-banks.de kostenfrei verfiigbar.

In der EFMA sind liber 3.300 Banken und Versicherungen aus 130
Landern organisiert, darunter 80 Prozent des europdischen Retail-
Markts.
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Fir weitere Informationen oder Fragen:

Julia Droege-Knaup

Pressesprecherin

Neue Mainzer Stralle 47-53

60311 Frankfurt am Main

Telefon 069 2641-2568
julia.droege-knaup@frankfurter-sparkasse.de



