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Medieninformation 
 

Banking-App der Sparkassen Testsieger bei Stiftung Warentest 

■ Angebot erhält für beide Betriebssysteme Bestnoten unter 38 Anwendungen  

■ Prüfer loben Funktionsumfang, Bedienkomfort und Multibankenfähigkeit 

 

 

20. September 2018 

 

Die App der Sparkassen ist nicht nur Deutschlands meistgenutzte Banking-App, son-

dern auch die bestbewertete: Die Stiftung Warentest hat das mobile Online-Banking-

Angebot in der aktuellen Ausgabe ihrer Publikation "Finanztest" zum Testsieger ge-

kürt – und das sowohl für das Betriebssystem Android als auch für iOS. Im Mittel-

punkt der Untersuchung standen die Abfrage von Kontoständen sowie das Überwei-

sen von Geldbeträgen, aber auch die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die 

Datenschutzbestimmungen wurden unter die Lupe genommen. Von insgesamt 38 

geprüften Anwendungen von Banken und Finanzdienstleistern erhielten neben der 

Sparkassen-App elf weitere das Qualitätsurteil "gut". Schon beim letzten Test vor 

drei Jahren hatte die S-App beim Betriebssystem Android die Bestnote bekommen. 

In der aktuellen Untersuchung hoben die Prüfer beim Testsieger vor allem den gro-

ßen Funktionsumfang hervor. So ermöglicht die S-App unter anderem Fotoüberwei-

sungen sowie den PDF-Import von Rechnungen. Auch die gute Bedienbarkeit und die 

Möglichkeit, Konten anderer Kreditinstitute zu integrieren, wurden gewürdigt.  

 

"Unsere App macht es den Menschen leicht, ihre Bankgeschäfte bequem und sicher 

von zu Hause oder unterwegs aus zu erledigen. Dank ihrer vielen Komfortfunktionen 

und Services ist sie Deutschlands mobile Finanzanwendung Nummer eins. Wir freuen 

uns sehr über das gute Testergebnis, bestätigt es uns doch, dass sich die kontinuier-

liche Weiterentwicklung der App auszahlt", kommentierte Ulrich Voigt, stellvertre-

tender Vorstandsvorsitzender der Sparkasse KölnBonn, die Auszeichnung. 

 

Die Sparkasse KölnBonn baut ihre digitalen Angebote, zu der auch die S-App zählt, 

konsequent aus. So nutzen bereits mehr als 100.000 Kunden jeden Monat die Vortei-

le des Online-Banking-Angebots über die Homepage, mehr als 40.000 Kunden über-

dies das bequeme mobile Angebot über die Sparkassen-App – mit stetig steigender 

Tendenz. "Die wachsenden Nutzerzahlen im Online-Banking und über unsere mobi-

len Anwendungen zeigen, dass wir mit unserem Weg, unseren Kunden Bankgeschäf-

te jederzeit und auf allen Wegen zu ermöglichen, richtig liegen", so Voigt weiter.  
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Die Sparkasse KölnBonn 

Die Sparkasse KölnBonn ist der wichtigste Finanzdienstleister in der Region Köln/Bonn. Fast eine Mil-

lion Kunden – darunter viele Privatkunden und beinahe jedes zweite Unternehmen - profitieren von 

der Leistungsfähigkeit der größten kommunalen Sparkasse Deutschlands. An weit über 100 

Standorten bieten rund 4.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mehrfach ausgezeichnete, persönli-

che Beratung und begleiten ihre Kunden in jeder Lebensphase - vom Schülerkonto und Gründerdar-

lehen bis hin zur Altersvorsorge und Betriebsnachfolge. Vielfältige digitale Angebote mit innovativen 

Lösungen vervollständigen das Angebot. Neben ihrer Funktion als Finanzdienstleister, Arbeitgeber 

und Ausbilder in der Region engagiert sich die Sparkasse KölnBonn als einer der größten Förderer in 

den Bereichen Bildung, Soziales, Sport, Kultur und Arbeit. Darüber hinaus stellt das Institut örtlichen 

Projekten, Vereinen und Initiativen für ihre Spendenakquise das Portal www.gut-fuer-koeln-und-

bonn.de gemeinsam mit betterplace.org zur Verfügung. 

http://www.gut-fuer-koeln-und-bonn.de/
http://www.gut-fuer-koeln-und-bonn.de/

