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Pressemitteilung

Kreissparkasse und Volksbank erweitern
bestehende Kooperation

Finanzinstitute betreiben kiinftig in
Hohengehren und am Esslinger Charlottenplatz
gemeinsame Standorte

Esslingen,im Mdrz 2024

Die Kreissparkasse Esslingen-Nirtingen und die Volksbank
Mittlerer Neckar eG erweitern zum 19. Mdrz 2024 ihre
bestehende Kooperation im Selbstbedienungsbereich. Die
beiden Finanzinstitute betreiben bisher schon zehn
gemeinsame Selbstbedienungsstandorte. Nun kommen
zwei weitere Kooperationsstandorte in Baltmannsweiler-
Hohengehren und am Esslinger Charlottenplatz hinzu. Neu
ist, dass es sich in beiden Fadllen nicht um reine
Selbstbedienungsstellen handelt, sondern um mit Personal

besetzte Filialen.

In Hohengehren zieht die Kreissparkasse von ihrer
bisherigen Selbstbedienungsfiliale, HauptstralRe 46, nur
wenige Meter weiter zum Standort der Volksbank-Filiale,
Hauptstralle 55. Am kiinftigen Kooperationsstandort
kénnen Kundinnen und Kunden beider Banken kostenfrei
den Geldausgabeautomaten nutzen und sich mit Bargeld
versorgen. Zusatzlich zum Kontoservice-Terminal der
Volksbank stellt die Kreissparkasse fiir ihre Kundschaft ein
Selbstbedienungs-Terminal auf, das Uberweisungen und
das Ausdrucken von Kontoausziigen ermdglicht. Die
Volksbank hélt auBerdem weiterhin den persdnlichen
Beratungsservice fiir ihre Kundinnen und Kunden aufrecht.



Im Gegenzug zieht die Volksbank am Esslinger
Charlottenplatz von ihrer bisherigen Filiale in der
ObertorstralRe 61 in die benachbarte Filiale der
Kreissparkasse in der ObertorstraRe 63. Auch dort steht
Kundinnen und Kunden beider Institute ein Geldautomat
zur kostenfreien Nutzung zur Verfiigung. Die Volksbank
setzt ab Anfang April ebenfalls zusatzlich ein Kontoservice-
Terminal fiir Uberweisungen und Kontoausziige ein. Wie
bisher gewdhrleistet die Kreissparkasse in der Filiale den
persdnlichen Beratungsservice fiir ihre eigene Kundschaft.

Frank Dierolf, Vorstandsmitglied der Kreissparkasse
Esslingen-Niirtingen, und Thomas KrieRler,
Vorstandsmitglied der Volksbank Mittlerer Neckar egG, sind
davon liberzeugt, dass die Zusammenarbeit an den beiden
mit Personal besetzten Standorten eine sinnvolle
Erweiterung der bestehenden Kooperation darstellt.
»Unsere Zusammenarbeit im Selbstbedienungsbereich hat
sich bewadhrt: Wir ziehen uns nicht aus der Region zuriick,
sondern biindeln hier gemeinsam unsere Krafte. Mit dieser
fur beide Seiten sinnvollen L6sung bleiben Volksbank und
Kreissparkasse mit ihrem Serviceangebot jeweils vor Ort
und in der Flache prdsent. Gleichzeitig stellen wir mit
diesem umfassenden Dienstleistungsservice rund ums
Konto sicher, dass sich die hier lebenden Menschen einfach
mit Bargeld versorgen kdnnen und die wichtigsten
finanziellen Grunddienstleistungen erhalten. Unsere
Mitarbeitenden in Hohengehren und am Charlottenplatz
kénnen dariiber hinaus bei Fragen unterstiitzen und Hilfe
leisten®, erkldaren Frank Dierolf und Thomas KrieRler
Ubereinstimmend. Die Selbstbedienungsbereiche beider
Kooperationsstandorte sind tdglich 24 Stunden gedéffnet.
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Fiir weitere Informationen oder Fragen:

Martin Turetschek

Kreissparkasse Esslingen-Nirtingen
BahnhofstraRe 8, 73728 Esslingen am Neckar
Telefon 0711 398-44690

E-Mail: martin.turetschek@ksk-es.de

Nico Rolzhauser

Volksbank Mittlerer Neckar eG
Unternehmenskommunikation
FabrikstraRe 5, 73728 Esslingen am Neckar
Telefon 0711 3909-2128

E-Mail: nico.rolzhauser@v-mn.de
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